附件6：
[bookmark: _GoBack]现代服务业专项经费项目支出绩效评价报告

项目名称：    现代服务业专项经费                                

项目类别：                                     

实施单位：南昌市西湖区现代服务业发展局                                       

主管部门：南昌市西湖区现代服务业发展局（盖章）                          

评价机构：南昌市西湖区现代服务业发展局 （盖章）                             

评价年度：2020年                                        



2020年 06月25日


2020年度现代服务业专项经费
项目支出绩效评价报告
 一、项目绩效目标管理情况
（一）项目实施单位基本情况
南昌市西湖区现代服务业发展局共有预算单位1个，编制人数5人，其中：行政编制5人、全部补助事业编制0人；实有人数4人，其中：在职人数4人，包括行政人员3人、全部补助事业人员0人；退休人员0人。
南昌市西湖区现代服务业发展局，主要职责是：
1、贯彻落实国家、省、市服务业发展方针政策。负责研究提出全区服务业工作计划、目标任务。负责推进服务业发展平台建设。负责提出区服务业发展引导资金安排计划。
2、负责监测、分析全区服务业运行态势。负责组织调研服务业重点课题。负责研究服务业经济运行中的重大问题并向区政府提出建议意见
3、牵头负责全市高质量发展目标管理考核指标内容涉及服务业工作。负责对各街道（镇）服务业发展年度考核评价工作。
4、负责重点服务业企业培育。负责组织全区服务业重点企业申报省、市服务业龙头企业。负责指导全区服务业集聚区建设。负责服务业中、高端人才的培育和引进。
5、负责制定总部经济和商务楼宇经济扶持政策和年度计划并组织实施。负责指导全区商务楼宇的规划布局，组织协调总部企业、楼宇入驻企业的引进，牵头规划和引导全区商务楼宇经济发展和招商工作，促进楼宇经济科学培育、合理布局、协调发展、搭建政企沟通桥梁。研究制定并组织实施总部经济、楼宇经济发展的相关政策及措施。负责落实区委、区政府对楼宇总部经济的重大决策并组织实施。
6、负责全区总部企业资格认定和相关扶持政策落实。负责全区总部经济和楼宇经济发展情况的信息综合和数据。负责楼宇经济工作中长期规划和年度指导性计划以及相关统计、考核和奖惩工作。负责建立楼宇（总部）经济企业工作台账，实行动态管理。
7、负责督促、指导商务楼宇的智慧楼宇APP建设发布，楼宇招商信息发布及进驻企业的问题、投诉以及相关意见处理，营造楼宇经济发展的良好环境。负责楼宇协会联络工作。
（二）项目概况
1.项目主要内容、绩效目标
 现代服务业专项经费工作经费
贯彻落实国家、省、市服务业发展方针政策，经费用于开展我区服务业相关工作，促进我区服务业经济发展。
绩效目标:完成省、市直管部门下达工作任务，确保我区南昌市服务业发展综合考核在全市排名靠前的目标。
2.项目资金（包括财政资金、自筹资金等）安排落实、投入等情况
	序号
	名称
	项目资金安排
	实际投入
	项目开展情况

	1
	现代服务业专项经费工作经费
	72.4万
	72.4万
	


二、工作组织开展情况
1.加强我区规上服务业调度分析。每月定期召集各街道（镇）召开规模以上服务业营业收入指标分析会，针对我区服务业经济指标上报数据做到每月一调度，分析我区规上企业经济运行情况，明确了每月的工作重点及努力方向，做到有的放矢。
2.帮扶企业，优化环境促市场活力。不断加强政企沟通，倾听企业诉求，解决实际困难，努力构建“亲”“清”新型政商关系。为促进我区重点服务业企业经济发展，2020年10月我区收集我区100余家重点服务业企业企业的诉求、建议、投诉三张清单，做好相关台账，在区级层面能够解决的，尽最大努力协调解决；涉及市级层面尽快形成报告报相关市职能部门。摸索建立一套企业诉求、政府有回应的服务企业制度。
3.认真贯彻落实各级有关政策措施。帮扶企业渡过疫情难关，及时向企业通报和解读有关政策，帮助企业掌握政策动向，争取各级政府对企业的支持：一是推荐我区达到财园信贷通申请标准的服务业企业为“财园信贷通”白名单企业，帮扶企业解决金融需求；二是贯彻落实《南昌市关于有效应对疫情稳定经济增长25条政策措施》（洪府发[2020]3号）和《南昌市有效应对疫情加快推进项目建设的若干政策措施（暂行）》（洪府发[2020]6号）文件精神，组织我区服务业集聚区开展南昌市现代服务业集聚区防疫补助资金申报工作；三是完成我区2016年度、2017年度、2018年度、2019年度市级新增规上服务业企业奖励资金兑现工作。四是贯彻落实《关于印发2020年度南昌市服务业发展引导资金项目申报指南的通知》洪发改服务字〔2020〕27号文件精神，组织我区符合条件的企业进行2020年度南昌市服务业发展引导资金项目的申报。五是做好我区2020年度省级现代服务业集聚区和服务业龙头企业申报工作以及2020年度市级现代服务业集聚区和服务业龙头企业申报工作。
三、综合评价结论
荣誉成果：1、2020年3月，我区辖区获评2019年度省级现代服务业集聚区1个（南昌市天虹商场有限公司城市综合体）、2019年度市级现代服务业集聚区1个（南昌市天虹商场有限公司城市综合体）、2019年市级现代服务业龙头企业2家（江西诚科建设咨询有限公司、江西世恒信息产业有限公司）。至此，我区已有省级服务业集聚区6个，省级服务业龙头企业15家，市级服务业集聚区6个，市级服务业龙头企业16家。2、2020年4月，根据《关于2019年度全市服务业发展综合考核结果的通报》洪服字[2020]2号文件精神，我区获得2019年度服务业发展优秀奖、2019年度净增服务业企业申报组织奖。
四、绩效目标完成情况总体分析
1.决策有目标。我区领导高度重视，全面贯彻落实了省、市服务业相关工作会议精神,通过实施科学合理、公平公正的考核考评,进一步我区服务业经济提升。
2.考核有原则。建立了一套考核评价工作机构,对考核考评工作进行统一领导、统一调度,推动履职到位、优化服务效能;采取定性和定量考评相结合的方式,科学合理的设置考核指标,精确精细的设定考核细则,形成良性运转的考核评价体系。
五、偏离绩效目标的原因和改进措施
1、服务业发展转型很迫切。目前我区交通运输、批发零售、住宿餐饮、房产中介、居民服务等传统行业仍占据主体地位，而近年来，实体经济发展低迷，传统服务业受到挑战越来越大，特别是批发零售、住宿餐饮首当其冲，我区电子信息、商务咨询、检验检测、知识产权代理、工业设计服务等知识密集型、附加值高的现代服务业起步晚、占服务业的份额较小，造成服务业指标增速放缓。对此，我区将以产业转型升级作为当前发展经济中心任务，具体主要从两方面抓工作：一方面积极引进支撑行业发展的领军企业和知名品牌，发挥大企业对服务业发展较强的引领和支撑作用；另一方面，利用好平台优势，引导相关产业集聚，整体提升产业的档次和规模，充分利用好我区“梦想小街”流量经济产业园、原西湖国税大楼数字经济产业园形成有特色、有规模、紧跟发展潮流的流量（数字）经济产业。
    2、服务业企业规模偏小、产业集聚度不高。我区规模以上服务业企业普遍规模小，缺行业龙头企业。虽然我区规上服务业企业数量在全市3县6区中排名第一，但大部分规模以上服务业企业属刚达限，集聚度不高、无法形成优势产业、产业特色不鲜明。
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2020年 06月 25日

楼宇办工作经费项目支出绩效评价报告
一、项目绩效目标管理情况
（一）项目实施单位基本情况
南昌市西湖区现代服务业发展局共有预算单位1个，编制人数5人，其中：行政编制5人、全部补助事业编制0人；实有人数4人，其中：在职人数4人，包括行政人员3人、全部补助事业人员0人；退休人员0人。
南昌市西湖区现代服务业发展局，主要职责是：
1、贯彻落实国家、省、市服务业发展方针政策。负责研究提出全区服务业工作计划、目标任务。负责推进服务业发展平台建设。负责提出区服务业发展引导资金安排计划。
2、负责监测、分析全区服务业运行态势。负责组织调研服务业重点课题。负责研究服务业经济运行中的重大问题并向区政府提出建议意见
3、牵头负责全市高质量发展目标管理考核指标内容涉及服务业工作。负责对各街道（镇）服务业发展年度考核评价工作。
4、负责重点服务业企业培育。负责组织全区服务业重点企业申报省、市服务业龙头企业。负责指导全区服务业集聚区建设。负责服务业中、高端人才的培育和引进。
5、负责制定总部经济和商务楼宇经济扶持政策和年度计划并组织实施。负责指导全区商务楼宇的规划布局，组织协调总部企业、楼宇入驻企业的引进，牵头规划和引导全区商务楼宇经济发展和招商工作，促进楼宇经济科学培育、合理布局、协调发展、搭建政企沟通桥梁。研究制定并组织实施总部经济、楼宇经济发展的相关政策及措施。负责落实区委、区政府对楼宇总部经济的重大决策并组织实施。
6、负责全区总部企业资格认定和相关扶持政策落实。负责全区总部经济和楼宇经济发展情况的信息综合和数据。负责楼宇经济工作中长期规划和年度指导性计划以及相关统计、考核和奖惩工作。负责建立楼宇（总部）经济企业工作台账，实行动态管理。
7、负责督促、指导商务楼宇的智慧楼宇APP建设发布，楼宇招商信息发布及进驻企业的问题、投诉以及相关意见处理，营造楼宇经济发展的良好环境。负责楼宇协会联络工作。
（二）项目概况
1.项目主要内容、绩效目标
楼宇办工作经费
制定总部经济和商务楼宇经济扶持政策和年度计划并组织实施。负责指导全区商务楼宇的规划布局，组织协调总部企业、楼宇入驻企业的引进，牵头规划和引导全区商务楼宇经济发展和招商工作，促进楼宇经济科学培育、合理布局、协调发展、搭建政企沟通桥梁。研究制定并组织实施总部经济、楼宇经济发展的相关政策及措施。负责落实区委、区政府对楼宇总部经济的重大决策并组织实施。

绩效目标:完成省、市直管部门下达工作任务，促进我区楼宇经济发展。
2.项目资金（包括财政资金、自筹资金等）安排落实、投入等情况
	序号
	名称
	项目资金安排
	实际投入
	项目开展情况

	1
	楼宇办工作经费
	18万
	18万
	


二、工作组织开展情况
出台了《西湖区促进商务楼宇（总部）经济和重点产业发展扶持办法》，实施“总部经济带动”战略，明确对总部企业、专业服务业企业、特色楼宇集聚、楼宇提升竞争力四大模块进行扶持，促使楼宇经济进一步与招商引资、引进税源、服务外包、区域发展需求相结合，西湖楼宇经济从服务、体量、品质到税收上实现了较大提升。
三、综合评价结论
荣誉成果：2020年，西湖区5000㎡以上商务楼宇达78栋，总面积233万㎡，税收亿元楼10栋。2020年1-12月，西湖区区楼宇税收达51.78亿元，占全区税收的51.19%，区级财政收入7.71亿，占全区财政收入47.02%，新增楼宇企业983家，总共楼宇纳税企业达4300余户。
四、绩效目标完成情况总体分析
1.决策有目标。我区领导高度重视，通过实施科学合理、公平公正的考核考评,进一步我区楼宇经济提升。
2.考核有原则。建立了一套考核评价工作机构,对考核考评工作进行统一领导、统一调度,推动履职到位、优化服务效能;采取定性和定量考评相结合的方式,科学合理的设置考核指标,精确精细的设定考核细则,形成良性运转的考核评价体系。
五、偏离绩效目标的原因和改进措施
我区楼宇主要集中在老城区，现有的77栋商务楼宇中有近一半以上运营了10年以上，在外观、硬件、功能以及停车等方面与新楼存在较大差距，商务办公建筑存在的建筑老化、使用功能落后，存在安全隐患，运行能耗过高等诸多劣势。
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2020年度“梦想小街”电商产业园工作经费项目支出绩效评价报告
 一、项目绩效目标管理情况
（一）项目实施单位基本情况
“梦想小街”电商产业园领导小组办公室负责园区管理，加强与入驻企业沟通协调，主动做好对接服务，充分运用好、落实好各类产业发展扶持优惠政策，精准发力，帮扶梦想小街电商产业园入驻企业做大做强。
（二）项目概况
1.项目主要内容、绩效目标
 园区办工作专项经费工作经费
紧紧围绕年初制定的各项工作目标，促进园区又好又快发展，区产业园办扎实推进园区各项工作
绩效目标:完成年初下达工作任务，扎实推进园区各项工作。
2.项目资金（包括财政资金、自筹资金等）安排落实、投入等情况
	序号
	名称
	项目资金安排
	实际投入
	项目开展情况

	1
	梦想小街”电商产业园工作经费
	27万
	26.58万
	


二、工作组织开展情况
（一）园区管理方面。受疫情影响，园区部分企业业务量受到影响，有所缩减，我办多方面、多角度、多频率的帮助企业恢复生产。一是多方对接以解决疫情防控物资短缺的问题，确保园区企业在全区率先全面复工复产。二是积极对接相关部门落实应对疫情的相关经济政策，包括房租减免，资金补贴等措施，帮助企业有效减少房租及用人成本，使企业能够渡过难关。三是加强与市城投公司的沟通，确保园区物业管理服务品质进一步得到提升，更好的满足企业创业发展需求。
（二）招商对接方面。为将园区物理空间尽快填满填好，区产业园办配合区现代服务业发展局大力开展园区项目招商服务工作。年初以来，分别对接了江西宏声文化、特克利健贸易有限公司、联和文化传媒、贝尔凯斯信息技术等多个项目。其中，南昌联和文化传媒有限公司、南昌贝尔凯斯信息技术有限公司、江西思乡农业有限公司等多个项目已签约。上海特克利健贸易有限公司已入驻，正在装修。
（三）增强园区活力方面。疫情期间，充分发挥电商企业的优势，通过线上招商、直播带货、线上促销等新兴方式，积极带动企业发展，拉动经济消费，先后于二月份举办了西湖区首次网络直播推介会暨“梦想小街”专题招商会；三月份举办了2020西湖区第二届梦想小街电商消费节暨“赣品网上行”促销活动，并于五月份在西湖区首届商贸消费节活动中，园区电商企业帮助实体门店直播带货，形成了线上线下双融合，线上引流推动实体经济蓬勃发展的良好局面。
三、综合评价结论
荣誉成果：截至目前园区已被认定为“江西省第二批大众创业万众创新示范基地”、“南昌市电子商务示范基地”、“南昌市服务外包示范园区”，园区3家企业获得“南昌市电子商务示范企业”称号，江西苏宁云商销售有限公司获得“省级服务业龙头企业”、“江西省100强企业”、“省级电商示范企业”等称号。
四、绩效目标完成情况总体分析
1.决策有目标。我区领导高度重视，通过实施科学合理、公平公正的考核考评,进一步推进园区经济发展。
2.考核有原则。建立了一套考核评价工作机构,对考核考评工作进行统一领导、统一调度,推动履职到位、优化服务效能;采取定性和定量考评相结合的方式,科学合理的设置考核指标,精确精细的设定考核细则,形成良性运转的考核评价体系。
五、偏离绩效目标的原因和改进措施
目前园区入驻的企业大部分是小微型企业，疫情对部分企业的冲击较大，企业业务量减少，企业陷入瓶颈，发展举步维艰。下一步积极配合区现代服务业发展局和区商务局扎实有效推进梦想小街电商产业园项目引进工作。在引进企业的同时要注重数量与质量兼顾、引资与选资并重。努力为企业提供全方位的优质服务，重点了解入驻企业发展意向，摸清情况，确保项目尽快落地开业。




















	现代服务业专项经费项目绩效评价人员

	姓  名
	单  位
	职称/职务
	签  名

	张磊
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	局长
	

	赵凯
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	副局长
	

	勒月影
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	一般干部
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	  
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	评价组组长
(签名):
	
	 2021年06月25日

	中介机构
（盖章）:
	
	      年    月    日



注：1.评价小组须不低于3人，如未委托第三方机构，则最后一行无需填写；
    2.所有评价人员必须亲笔签名，否则评价无效。


	楼宇办工作经费经费项目绩效评价人员

	姓  名
	单  位
	职称/职务
	签  名

	张磊
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	局长
	

	赵凯
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	副局长
	

	娄堃
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	科员
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	  
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	评价组组长
(签名):
	
	 2021年06月25日

	中介机构
（盖章）:
	
	      年    月    日







	园区办工作经费经费项目绩效评价人员

	姓  名
	单  位
	职称/职务
	签  名

	张磊
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	局长
	

	张磊（女）
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	副局长
	

	魏慧玲
	南昌市西湖区现代服务业发展局
	科员
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	  
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	评价组组长
(签名):
	
	 2021年06月25日

	中介机构
（盖章）:
	
	      年    月    日



